
Horari oficines d’atenció al públic 

Matins: De Dilluns a Divendres de 

9:00 a 13:30  

Vesprades: De Dilluns a Dijous de 

17:30 a 20:30  

Dissabtes de 10:00 a 12:00 

Telèfon 96 1985270 
Fax 96 1985274 
Avd. Ricardo Fuster i Fuster s/n 
esports@aldaia-ajuntament.es 
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Informació 

general 

   
 La instal·lació podrà modificar, en alguna ocasió, els horaris dels progra-
mes per a la realització de competicions, campionats, jornades, etc, garantint 
que es complirà amb els mínims de classes ofertades. 
 L'organització es reserva el dret d'anul·lar els cursos i les activitats que 
no superen el 70% de les places ofertades. 

     

 
 

En inscriure's a qualsevol  activitat, li serà emesa  una targeta d'usuari, per 
la qual cosa li sol·licitarem les seues dades personals, que quedaran custodia-
des per l'Ajuntament d'Aldaia conforme a la Llei Orgànica 15/99, de Protec-
ció de dades de Caràcter Personal. 
La targeta d'usuari és d'obligat ús per a accedir a les instal·lacions, havent 
d'utilitzar-la sempre en l´accés que així ho requerixca. Només en casos ex-
cepcionals s'admetrà el resguard de pagament per a accedir-hi. La targeta 
no s'admetrà com a document per al préstec de la taquilla. 
La pèrdua de la targeta haurà de ser comunicat inmediatament en les ofici-
nes del Servici Municipal d'Esports, a fi de cancel·lar eixa i emetre-li una 
nova. 
La taxa pública a pagar de la targeta és de 4,10 € 

Només s'abonarà per la Tarjeta no personal de bany lliure i quan siga per 
primera adquisició o renovació, pèrdua o robatori. 
L'import abonat serà recuperable a la devolució de la tarjeta no personal en 
Recepció i/o Oficines de la Piscina Coberta. 
En cas de pèrdua de la clau de la taquilla, l'usuari/a haurà d'abonar-ne 
l'import,  que serà de 6 €. 
 

 
- Coordinació d'Activitats: Paula Lorente. 
- Cap d'Esports de l'Ajuntament d'Aldaia: Esperanza Vives. 
- Regidor d'Esports: D. Héctor Ferrandis Navarro. 
 

Lloc, data i hora d'Atenció: 

Dilluns de 18:30 a 19:30 als oficines de la Piscina Coberta d'Aldaia 

CANCEL·LACIONS 

TARGETA D'USUARI 

SERVICI D'ATENCIÓ A L'USUARI 



 
* 1er Trimestre temporada 2011-2012 
 
Antic/ga usuari/a: de l'1 al 10 setembre de 2011. 
Noves Inscripcions Residents a Aldaia:del 12 al 16 setembre de 2011. 
Reste: A partir del 19 de setembre de 2011. 
 
* 2n Trimestre temporada 2011-2012  
 
Renovació: de l'1 al 15 de desembre de 2011.  
 
Llista d’espera:  16 de desembre de 2011. 
. 
Noves inscripcions: A partir de 19 de desembre de 2011. 
 
* 3er Trimestre temporada 2011-2012 
 
Renovació: de l'1 al 10 de març de 2012.  
 
Llista d’espera:  12 de març de 2012. 
 
Noves inscripcions: A partir de 14 de març de 2012. 
 
 

 
 
Les inscripcions es realitzaran personalment en les Oficines de la Piscina Cober-
ta i en els horaris d'atenció al públic. 
 

Es podrà realitzar un màxim de tres inscripcions per persona.  
 

Una vegada iniciat el curs, si un usuari/a desitja inscriure's, haurà d´abonar 
l´import complet del curs o activitat, excepte quan hagen transcorregut 45 dies 
de l'inici , cas en què pagarà la meitat del trimestre.  
 

 
 
 

INSCRIPCIONS 

PROCEDIMENT D'INSCRIPCIÓ 

 
 

SOL·LICITUD DE DEVOLUCIONS I CANVIS 
 

Segons la normativa vigent de la Piscina Coberta d’Aldaia 
 
 
 

 
 
Per mitjà de la domiciliació bancària de les activitats de curs trimestral. 
 

Avantatges: 
 
 
 

 -   No cal acudir periòdicament a recollir el rebut de pagament. 
     Conservació de la plaça adquirida mentre no decidisca firmar la baixa domici-

liària. 
 

Obligacions:  
 
 Per a un funcionament correcte d´este sistema, l'usuari tindrà l'obligació 
de comunicar per escrit qualsevol tipus de modificació, cancel·lació que procedisca 
respecte a la seua domiciliació uns 20 dies abans del tràmit de càrrec al seu comp-
te bancari; amb això evitarem les despeses per devolucions a càrrec dels usuaris 
que van autoritzar la domiciliació. 
 

 
 
 

SOBRE LA TARIFA S'APLICARÀ UN 25% DE BONIFICIACIÒ A: 
A1) Persones residents a Aldaia 
A2) A aquelles persones que, no complint este requisit, reunisquen alguna de les 
circumstàncies següents: ser membre d'una família nombrosa o disposar de 
carnet Jove, o aquelles persones que tinguen reconegut un Grau de minusvalide-
sa igual o superior al 65%, la qual cosa s'acreditarà amb l'exhibició de certifi-
cat de minusvalidesa emés per la Conselleria competent en la matèria. 
 

NORMATIVA 

BONIFICACIONS 

SISTEMA DE RENOVACIÒ AUTOMÀTICA 


